SANCON

PERGUNTAS FREQUENTES | PROGRAMA: INDIQUE A SANCON

O QUEE?
O Indique a Sancon é um programa que remunera pessoas fisicas e juridicas que
indicam oportunidades de negécio dentro do nosso portifélio de solugdes.

COMO FUNCIONA?

Vocé identifica uma oportunidade de negécio e realiza a indicacdo para a nossa
equipe. Nés vamos qualificar sua indicagdo e entrar em contato com a empresa
indicada. Ocorrendo a venda de projeto, o responsavel pela indicacdo recebera o valor
correspondente a 12 mensalidade paga pelo cliente referente a venda realizada pela
indicacdo, que pode chegar até R$20.000,00.

COMO FACO PARA PARTICIPAR?

Basta informar seus dados e as informagdes da oportunidade em nosso formulario.
Nossa equipe comercial fara a qualificacdo da sua indicacdo. Se estiver dentro dos
requisitos pré-estabelecidos, é torcer para o fechamento do negécio.

QUEM PODE FAZER INDICACAO?

Pessoas fisicas;

Clientes;

Empresas de consultoria de negdcios;

Distribuidores de softwares, hardware e infraestrutura;
Escritdrios contabeis.

COMO POSSO CONFIRMAR A INSCRICAO?
O indicador de negécios recebe um e-mail de confirmacao.

COMO VOU SABER SE MINHA INDICAGAO FOI QUALIFICADA?
Sera enviado um e-mail pela area comercial informando se a indica¢ao foi qualificada
ou nao.

POR QUANTO TEMPO MINHA INDICAGAO FICA ATIVA?

A indicacao fica ativa por até seis meses a partir do preenchimento do formulario.
Neste periodo a indicagdo precisa se concretizar em uma venda para o pagamento do
prémio.

QUAIS OS CRITERIOS DE QUALIFICAGAO DA INDICAGAQ?
Informacdes registradas de maneira correta, CNPJ liberado para atuagao da Sancon.
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SANCON

O QUE ACONTECE SE MINHA INDICAGAO NAO FOR QUALIFICADA PARA ATUACAO
COMERCIAL?

A desqualificacdo acontece quando a equipe comercial ja estiver com oportunidade
registrada no CRM — software de gestdo de relacionamento com clientes e prospects
ou quando ja houver a atuagdo de outra frente comercial (outro canal ou matriz) junto
a essa oportunidade no cliente. O indicador sera informado por e-mail com as
evidéncias extraidas da ferramenta de CRM.

INDICAGCOES DE OPORTUNIDADES QUE JA SAO CLIENTES OU COM ATUAGCAO
COMERCIAL DA SANCON SAO CONSIDERADAS VALIDAS?
Apenas novos CNPJs serdo considerados como indicagao valida.

POSSO FAZER UMA INDICACAO DIRETAMENTE PARA UM EXECUTIVO DA SANCON?
A indicacdo é valida apenas quando cadastrada diretamente no formuldrio indicado, e
com o preenchimento completo do mesmo.

POSSO ACOMPANHAR A NEGOCIACAO DA OPORTUNIDADE INDICADA?
A Sancon envia periodicamente e-mails com as evolu¢des da negociacao.

QUAL O PRAZO DE PAGAMENTO DA MINHA INDICACAO QUANDO CONCRETIZADA A
VENDA?
O pagamento serd efetuado no més posterior a assinatura do contrato com o cliente.

EU PRECISO ME ENVOLVER NA TRATATIVA COMERCIAL DA MINHA INDICACAO?

N3o. Os contatos e negociacdes sertdo feitos exclusivamente pela equipe comercial da
Sancon. O indicador receberd e-mails informando a evolucdo da negociacdo para
acompanhamento.

UPGRADES OU SISTEMAS ADICIONAIS DE CLIENTES INDICADOS VALEM COMO
INDICACAO E RECEBEM BONIFICACAO?
O pagamento do prémio é feito apenas na primeira venda e em novos CNPJs.

INDICACOES QUE NAO FECHAM A VENDA, RECEBEM A BONIFICACAO?
Apenas indicacdes em que a venda é concretizada recebem a premiacao.
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